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Bilgisayarin icadi, insana benzer makine yapma arzusundaki bilim adamlarina, yeni ¢alismalar icin
cesaret verici olmustur. Bilgisayarlarin mihendislik ve muhasebe uygulamalarina girmesiyle birlikte
ortaya cikan teknik imkanlar insanlari, bu cihazlarin distinme gibi bazi zihinsel fonksiyonlari
gerceklestirmek Uzere programlanabilecegi dustincesine gotirmstr.

Yapay zekanin ciddi bir arastirma dali olarak ortaya ¢ikmasi Amerika’da Dartmouth Kolej’'nde 1956’da
yapilan yaz semineri ile bagladi [1]. Bu toplanti, 0 zamana kadar gelistirilmis olan bilgileri sistemlestirmis
ve ayni toplantida Amerikali bilim adami John McCARTHY tarafindan bu agiklamalara “yapay zeka” ad
verilmigtir.

“Yapay zeka” terimi, her ne kadar bilgisayar programlarinda kullanilan yapisal mantik tekniklerini, yeni
arastirma prosedurlerini ve bilgi temsil metotlarini tanimlamakta yetersiz olsa da iyi digtntlmis bir
kavramdir. Diger taraftan “zeka” terimi, bilgisayar programlarinin icinde olan ve tecriibeyi ima
etmektedir. Bu zeka programlari, insani problem ¢ézme tekniklerinin bilgisayara kismen aktarilabilmesi

cabasindan dogmustur. Dolayisiyla yapay zekan, insanlar gibi “anlayan®, “akil yiriten” ve “yorum

“Zeki makineler” kavrami 6zellikle Hubert DREYFUS’un éncliligand yaptigi SEARLE ve PENROSE gibi
bir grup felsefeci ve yazarin elestirilerine hedef oldu. Elestiriler ve karsi iddialar birbirini kovaladi ve bu
arada DREYFUS bir iddia tizerine, bir yapay zeka satran¢ programiyla yaptigi karsilasmayi kaybetti. Bu
felsefi tartisma bugin de devam etmekle birlikte tartismalarin agirik merkezi makinelerin distinlp
dustinemeyeceginden cok, yapay zeka teknolojisinden nasil yararlanilabilecegi konusuna dogru
kaymaktadir.

Bu arada, yapay zeka alaninda arastirmalar yapan bilim adamlari zekay ¢esitli sekillerde tanimlamaya
calismislardir. Mesela Douglas LENAT ve Edward FEIGENBAUM zekayi; “¢c6zim alani blyik olan bir
dislnme alaninda hizla ¢6zime gidebilme kabiliyeti” olarak tanimlamaktadirlar. Fakat yakin
zamanlarda FEIGENBAUM zekayi ¢6zim arama yerine “bilgi birlesimi” (knowledge assembly) olarak
tanimlamaktadir. Buna gore zeka belli bir isi yapmak icin gerekli bilgileri birlestirebilme yetenegidir.
Elaime RICH’e gére ise yapay zeka; “bilgisayarlarin aninda insanlar gibi diisiinmeyi nasil yapabildiginin
arastinimasidir”.

Fakat bilgisayarlar belli algoritmik yapilari takip etmek zorunda olduklari icin mana, muhteva ve makam

gibi 6nemli unsurlara nifuz edemezler. Bu ylzden SEARLE'nin ifadesiyle bilgisayarlar “sintaktik”
yaratiklar olup “semantik” degillerdir [2]. Yani s6z diziminin, kelimelerin ve cimlelerin arkasinda yatan
manalardan habersizdirler. Bir mesajin sadece kendisini tanimakta, mesajin arkasindaki anlamlara
inememektedirler. Bundan dolay! bilgisayarlarin bir espriyi, bir deyimi ve mecazi anlami olan bir kavrami
anlamalar olduk¢a zordur. Zaten su anda bilgisayar ile bir dilden diger dile tercime isleminde ve
bilgisayar ile dil dgretiminde karsilagilan en blyik zorluk bahsettigimiz nedenden kaynaklanmaktadir.
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YAPAY ZEKANIN YAPISI

Herhangi bir problemin bilgisayar yardimiyla incelenmesindeki temel yaklasim, o problemi bilgisayarin
anlayacagi sekilde kodlamak, diger bir deyisle belli bir dilde program yazmaktir. Bylece bilgisayardan
ancak programlama bilgisine sahip olanlarin yararlanabilmesi bir sakinca olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sakincaya bir anlamda care bulmak amaciyla bilgisayarin ik kullanilmaya baglandigi zamanlardan
itibaren hazir program paketleri zerinde calisiimis ve kullanicinin yalniz veri girigi ile problemi
¢Ozebilmesi saglanmistir. Bir cok matematiksel islem programlari ve kelime islem paketleri bu tir hazir
paketlere drneklerdir.

Hazir program paketleri ile yapay zeka uygulamalarinin da basladigi ifade edilir [3]. Bilgisayarin hiz ve
kolayliklar nedeni ile her alanda yayginlasmis yapay zeka paketlerinin de gelismesine hiz
kazandirmigtir. Hazir paketlere yalnizca problem 6zellikleri degil ayrica problem algilama, irdeleme,
¢0zme, sonuglar yorumlama ve ileride benzer problemlerde bu tecribelerden yararlanma ozellikleri
ilave edilmek suretiyle; yapay zekanin bugun icin tanimlanan sekli ortaya ¢ikmistir.

YAPAY ZEKANIN DALLARI

Giris bdliminde de izah edildigi gibi ilk donemlerde yapay zeka; insan davraniglarini taklit eden
makineler yapma sanati olarak tanimlaniyordu. Aradan gegen zaman iginde insanin ¢ok degisik zihinsel
faaliyetlerini konu alan bir cok yapay zeka arastirma alani ortaya ¢ikti. Bunlar icinde algilayicilar, yapay
sinir aglar (néral aglar), siniflandiricilar, makine dgrenmesi ve makine buluslarini sayabiliriz. Bununla
beraber gunimuzde yapay zeka calismalari dort ana dal Uzerinde yogunlagsmaktadir. Bunlar; dogal dil
isleme sistemleri, bilgisayar gorintii ve imaj donistirme sistemleri, robotik ve uzman sistemlerdir [2]

(Sekil-1).

YAPAY ZEKA
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Sekil-1 Yapay zekanin dallari

1. DOGAL DIL iSLEME SISTEMLERI

Dogal dil isleme arastirmalarinin odag, bilgisayara dayali uygulamalarin dogal dil anlami ile uyumlu
hale getirilmesini saglamak ve béylece insan ile makine arasindaki iletisimi kolaylastirmaktir [2]. insan
dillerini bilgisayara “6gretmek” de yapay zeka caligmalarinin ideallerinden biriydi. Su anda mevcut
programlar ve donanimlarla bu idealin gerceklestirildigi sdylenemese de bu yolda hayli yogun
calismalarin bulundugu séylenebilir [4]. Bu konuda yurdunuzda da bazi calismalar vardir. Bunlarin
basinda “Tiirkce Dogal Dis isleme Projesi” gelmektedir. NATO tarafindan desteklenen bu proje ODTU,
Bilkent Universitesi ve Halici Bilgisayar Sirketi tarafindan yiritilmektedir. Yine bahsi gegen
Universitelerde bu alanda lisansisti diizeyinde tez ¢alismalari ¢apilmigtir [6].

Dogal dil islemenin en genel hedefleri; dogal dillerin yapisini daha iyi anlamak, bilgisayarlar ile insanlar
arasinda dogal dil kullanmak ve bilgisayar ile dil ¢evirisi yapmak olarak 6zetlenebilir.
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2. BILGISAYAR GORUNTU VE IMAJ DONUSTURME SISTEMLERI
Bilgisayar géruntl ve imaj dontistirme sistemleri genellikle asagidaki konularla ilgilenmektedir:
» Uygun alt islemlere bdlinme,
 Orta seviye ve nihai sonuglar i¢in temsil sekillerinin tarifi,
» Fiziki kanunlarin kullanimi ve tanimlanmasi,
» Tesghis, takdim ve tecrlibe kullanimi Uzerine temellenmis bilgi,

Bu gorevler ¢oziilecek gok sayida 6zel problemler gerekirir. islemler; kenarlarin parlakligi, yénlendirme
kenarlari, yansima kenarlar gibi hususlari gerekirir, imaj dénUstiirme islemi, imaj verisinin yénetiminde
kullanilan bitiin bilgisayar operasyonlarini kapsar. Ozellikle géruntleri bir diger gérintilere déndstrtr.
Mesela filtreleme, diizeltme, netlik ayarlama, geometrik diizenleme ve hatalari giderme gibi.

Bilgisayar goriinti ve imaj dontstirme ile yakin alanlar; model tarifi ve imaj iglemini kapsamaktadir.
Model tarifinin ana amaci bir nesnedeki cesitli acik Ozellikleri meydana ¢ikarmaktir. Harflerin ve
rakamlarin okunmasi buna 6rnek olarak verilebilir [2].

3. ROBOTIK
Robotlarin davraniglarini daha “zeki” yapmak i¢in yapay zeka teknikleri kullanilir. Buna bir 6rnek
robotlarin hatalara verebilecegdi tepkidir. Bir planin icrasi aninda hi¢ beklenmeyen bir hareket ortaya
¢ikabilir. Galisma esnasinda robotun bu anormal durumu fark edip olaya uygun reaksiyonu gostermesi
gerekmektedir. Ornedin montaj hattinda calisan bir robot eline arizali bir parca geldiginde bu parcay!
monte etmeyip saglam olani ile degistirebilmelidir.

4. UZMAN SISTEMLER
Bir uzman sistem, sinirli bir sibjektif saha i¢cin uzman bilgisini depolayabilir, mantiksal sonuglari takip
etmek suretiyle problemleri ¢dzebilir. Uzman sistem; veri isleminden bilgi islemine bir gegis olarak ifade
edilebilir ve ayni zamanda algoritmalar ile sonug ¢ikarma mekanizmalari da yer degistirilmistir .

Buradaki temel calisma; daha &nceden yapilmis gelismeleri temsillendirme, sembolik agiklama
islemlerini ve karmasik bilgi yapilarini kolaylagtiran programlama dillerini gelistirmek olmustur. Bu bilgi,
bilgi tabaninda saklanir ve problem ¢6zme stratejileri, sonu¢ ¢ikarma mekanizmalarinda tespit edilmis
sekliyle ilenir.

Bir uzman sistemin yapim islemi genellikle “bilgi mihendisligi” olarak isimlendirilir. Bu yapim islemi; tipik
olarak &zel bir bilgi alaninda bilgi mUhendisi olarak anilan uzman sistem yapimcisi ile bir veya daha
fazla sayidaki uzman kimseler arasindaki etkilesim yapisini kapsamaktadir (Sekil-2). Bilgi mihendisi,
uzman sahislardan, onlarin belli bir problemin ¢ézimu icin ortaya koyduklari prosedirleri, stratejileri ve
kurallari degisik yontemlerle ¢ikarmakta ve bu bilgileri uzman sistem mantigina uygun hale getirdikten
sonra uzman sistem icine yerlestirmektedirler.
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A 4
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kurallari

Cevaplar, cozimler

Sekil-2 Uzmanlarin bilgisini bir bilgisayar programina transfer etme (bilgi mihendisligi) [5]

Uzman sistemler; planlama, tasarim, ariza teshisi, kestirimci bakim, kumanda, ogretim, vb. alanlarda
yaygin olarak kullaniimaktadir.Ulkemizde de bu konu ile ilgili caligmalar mevcuttur.

YAPAY ZEKA CALISMALARINDA AMACLAR
Yapay zeka calismalarinda amaclar ¢alisma gruplarina bagl olarak degismektedir. Ancak genel olarak
bu calismalarda hedeflenen amaglari su sekilde siniflandirmak mimkindur:

insan beyninin biyolojik fonksiyonlarini, yapay sinir hiicreleri ve sinir aglar gibi calismalarla
anlamaya calismak.

insanlarin sahip olduklar zihinsel yetenekleri; bilgi kazanimi, égrenme ve bulus yapma gibi
konularda uyguladiklari strateji, metot ve teknikleri arastirmak ve anlamak.

Bu 6gdrenme ve bulus metotlarini yapisal hale getirmek bilgisayarda bilgi sistemleri halinde
uygulamak.

insanlarin bilgisayar kullanimini kolaylagtirmak igin insan-bilgisayar arabirimleri gelistirmek.

Belli uzmanlik alanindaki bilgileri bir bilgisayar modeli iginde toplamak ve uygulamak (Uzman
sistemler).

Gelecegin bilgi toplumunun kurulmasinda énemli rol oynayacak olan genel bilgi sistemleri
gelistirmek.

insanlarin calismak istemedigi veya caligiimasinin giic veya tehlikeli oldugu yerlerde (derin
deniz diplerinde, radyoaktif bélgelerde veya uzayda) kullaniimak Gizere otonom robotik sistemler
gelistirmek.

Yapay zeka is yardimcilari geligtirmek.

Bilimsel arastirmalarda faydalanmak (izere arastirma ve bulus modelleri gelistirmek.
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